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Uvod

Zajistit, aby byli profesionalové vybaveni spravnou sadou dovednosti proto, aby mohli Celit
soucasnym a budoucim vyzvam, je kliCové jak pro preZiti podnikd, tak pro zajisténi profesnich
drah jednotlivcd.

Na evropské a narodni Grovni zaujal rozvoj dovednosti Ustfedni misto ve strategiich verejnych politik
s cilem bojovat s nezaméstnanosti a chranit kvalitu a konkurenceschopnost nasich ekonomik.
Profesni Skoleni je vSak komplexni oblasti aktivit, které vyzaduji zapojeni rliznych zGcastnénych
stran a neustalé povédomi o vyvoji a potfebach v terénu.

Creative Skills Europe, evropska platforma pro vzdélavani a skoleni v audiovizualnim sektoru a
sektoru Zivych vystoupeni, je projekt, jenz si klade za cil sbér informaci a rozvoj nastrojd, které
sektoru pomohou, aby dovednosti uzpsobil realité daného oboru.

Platforma Creative Skills Europe, organizovana partnerskymi evropskymi odborovymi svazy,
zaméstnaneckymi organizacemi a narodnimi dovednostnimi institucemi, stavi na znalostech
sektoru o jeho vlastnim vyvoji a potfebach. Snazila se o vytvoreni synergie na narodni a evropské
Urovni a inspirovani novych druh@ aktivit, jak na firemni Grovni, tak kolektivnim zplsobem na
urovni sektoru. Jejim cilem bylo rozvifit diskusi o potfebach rozvoje dovednosti v naSem sektoru
a podporit iniciativy, které na tyto potfeby reagovaly.

Po prvni fazi aktivit (2014-2016), jez vedla k rozpoznani kliCovych trend’ majicich vliv na dovednosti
a kompetence v nasich sektorech, jsme se rozhodli vést spolupraci z pohledu konkrétnich potieb
vyplyvajicich z daného oboru.

V letech 2017-2018 byly v rliznych evropskych méstech poradany tematické workshopy na téma
inovaci, personalniho managementu, digitalniho prostredi a ulohy socialniho dialogu.

Béhem téchto setkani byly sdileny dostupné informace o nasich trzich prace, byly studovany
kvalitativni analyzy klicovych trendll a zdcastnénym stranam, jeZ zastupovaly organy, instituce a
oborové zastupce cinné ve vzdélavani a skoleni, byly predstaveny spravné praxe dovednostnich
reseni.

Hlavni vysledky téchto vymén jsou predstaveny v uvedené fadé publikaci.






Doprovodné transformace:
naléhavost rozvoje dovednosti

Audiovizuélnl' sektor a sektor Zivych vystoupeni prochazel po vice nez desetileti radikalnimi
zménami. Globalizace trhl a publika, dopad financni krize z roku 2008 na ekonomiky a
pristup k financim a v neposledni fadé obrovské transformace, jez pfinesla digitalizace, vedly
velké segmenty naseho odvétvi k nutnosti adaptace zplisobu prace, k transformaci jejich modeld
podnikani, a nékdy i k drastické revizi obsahu jejich nabidky.

V audiovizualnim sektoru méla digitalizace velky dopad na vysilani a filmovou produkci. Toto
odvétvi se muselo pfizplsobit novym distribu¢nim kanaldm a novym zplsoblm interakce s
publikem. Nase Zivoty ovladly obrazovky vsech tvarli a forem, ¢imz je pohdnéna neustala poptavka
po inovativnim obsahu, ale jsou téZ zpochybriovany tradi¢ni modely odvétvi.

V sektoru Zivych vystoupeni digitalni prostfedi ménilo pracovni procesy pomalejSim tempem.
Presto se digitalizace prosadila v ramci ddlezitych segmentd provozu sektoru, jako jsou napf.
prace s publikem, prodej listki, komunikace apod. Digitalni prostfedi téz otevielo nové cesty
(marketing fizeny daty, Zivé streamovani a dalsi modely nahravani videi atd.) a nabidlo nové
pohledy na utvareni samotného odvétvi (digitalni umélecké platformy, dila specialné vytvorena
pro online prostfedi apod.).

Modely vyroby a vyvoje se proménily, stejné jako samotné struktury podnikd a organizaci. Za
Ucelem rozvoje nové nabidky v digitalnim svété, prozkoumani novych zdrojd pfijmu ¢i objeveni
novych zplsobd tvorby a spojeni s publikem musela byt v ramci tym0 prehodnocena distribuce
ukoll a objevily se nové ulohy.

Ke stimulaci inovace je zapotrebi rlznych druhl dovednosti, jeZ musi byt osvojeny vSemi
povolanimi a na rdiznych Grovnich hierarchie organizaci.

(1) Technické dovednosti k navrhovani a pouzivani digitalnich nastrojd a platforem;

(2) fizeni dovednosti k rozvoji a implementaci novych vyrobnich procest;

(3) podnikatelské dovednosti pro zrod pristi generace obchodnich modeld;

(4) kreativni dovednosti k posunovani hranic a zajiSténi originalniho obsahu v digitalnim
prostredi;

(5) kombinace mékkych dovednosti (kritické mysleni, feSeni problémd, tymova prace, komunikace
apod.), jez umozni vznik novych napadd.

Pro rozvoj dovednosti v sektoru sloZzeném z velké vétsiny z malych podnikd a z velkého podilu
Lnezavislych" pracovnikd (zivnostnik{, na volné noze apod.) jsou ,netradi¢ni® dovednostni feseni
Casto nejefektivnéjSi a mohou pfinést nejvyssi navratnost investic. Koucink, inkubatory, skolici
programy poradané odvétvim i pilotni programy vyzkumu a vyvoje jsou iniciativy, jez pomahaji
rozvoji individualnich a kolektivnich dovednosti, ale téz posiluji transformacni dynamiku sektoru.



Dovednostni reseni:
inspirace z Evropy

Diverzifikace souboru dovednosti mladych umélcd

StFedisko CTC (Career & Transfer Service Center) na Univerzité uméni v Berliné nabizi
workshopy, individudlni konzultace a koucink pro mladé umélce béhem prvnich let jejich
profesni drahy. VSechny aktivity CTC, spolufinancované Evropskym socialnim fondem, jsou
zdarma a otevrené studentdm a absolventlim ctyF berlinskych uméleckych univerzit do péti let po
promoci, tedy: Univerzity uméni v Berling, Vyssi odborné umélecké skoly v Berlingé, Hudebni Skoly
Hannse Eislera v Berliné a Akademie dramatického uméni Ernsta Busche.

Prostrednictvim workshopd, jez uci zakladim prace na volné noze, nabizi stfedisko CTC studentfim
prilezitost spojit jejich uméni a femeslo s pravnimi, Fidicimi, komunikacnimi a podnikatelskymi
dovednostmi. Koucinkovy program zacileny na Gcastniky, ktefi zacinaji podnikani zaloZzené na
znalostech nebo orientované na technologii, a téz berlinské stipendium pro start-upy a EXIST,
podplrny program némeckého federalniho ministerstva hospodafstvi a energetiky, motivuji
studenty uméleckych oborli k dalSimu rozvijeni projektd podnikatelskym zplsobem a k rozvijeni
jejich siti v podnikatelském prostredi.

Pro vice informaci:
https: k-berlin n/servi reer-transfer-service-center,

Sdruzovani zdroju v reakci na akutni poptavku po dovednostech

0 dvétvi her, animace a vizualnich efektl (VFX) jsou na vzestupu a existuje jiz vysoka poptavka,
kterd se bude v budoucnu dale zvySovat, po velmi specifickych technickych dovednostech
a dovednostech v Fizeni projektl. Aby reagovaly na tuto urgentni poptavku po dovednostech,
spolecnosti, které rychle rostou, a maji k tomu prostiedky, vyvijeji interni iniciativy Skoleni
zaméstnanct, a nékdy i osob na volné noze, se kterymi spolupracuiji.

Za Ucelem znasobeni dopadu téchto krokd se britské spolecnosti rozhodly sdruzit zdroje a vyvinout
specificky program pro rozvoj pristi generace talentu v jejich odvétvi. Akademie NextGen (zkracené
jen NextGen) byla zaloZena vladou a pr@imyslem VFX v roce 2014 v reakci na zpravu NextGen, v
niz byly zdGraznény nedostatky v dovednostech v kreativnich odvétvich. Aby na zjiSténé potreby
reagovala, NextGen vyvinula novou kvalifikaci vstupni Urovné (diplom v hernich, animacnich a
VFX dovednostech Urovné 3), a také dvé nové ucriovské normy pfipravené k pouziti (Junior 2D
Artist a Assistant Technical Director Urovné 4).

Pro vice informaci:

https:/www.nextgenskillsacademy.com/


https://www.udk-berlin.de/en/service/career-transfer-service-center/
https://www.nextgenskillsacademy.com/

Ve Francii se zastupci tohoto odvétvi a vzdélavani kazdorocné setkavaji v Angouléme pii prilezitosti
~Rencontres Animation Formation"“. Cilem setkani je pozorovani trend(i v zaméstnavani a sledovani
technickych a organizacnich novinek, a téz prodiskutovani pokroku ve vyzkumu a vyvoji v ramci
francouzskych animacnich studii.

Pro vice informaci:
https: rencontres-animation-formation.or

Prehodnoceni zivych vystoupeni v digitalnim veku

Krélovské opera (Royal Opera House, ROH) se sidlem v Covent Garden v centru Londyna je
ikonickym mistem vynikajici umélecké Urovné Zivych vystoupeni.

Po fadu let investovala do digitalnich inovaci. Vyvinula Uspésny program produkci vysilanych
Zivé v kinech, a také pfipravila nabidku zivého streamovani online. Vybudovala si silnou pozici v
socialnich médiich.

Za Ucelem rozsifeni potencialnich kontaktl s timto rostoucim publikem, rozsiteni prilezitosti pro
publikum k interakci s télesem s digitalnim obsahem a prozkoumani novych prileZitosti k tvorbé
pfijm& a monetizaci digitalniho obsahu ROH pracovala, za podpory Fondu digitalniho vyzkumu
a vyvoje pro uméni, na mobilni aplikaci, jeZ reagovala na specifické potfeby mist urcenych ke
konani Zivych vystoupeni. Pouceni ziskané béhem vyvoje této aplikace bylo sdileno s celym SirSim
sektorem a bude snad zdrojem informaci pro SirSi ekosystém.

Pro vice informaci:
http:/static.roh.org.

Fond digitalniho vyzkumu a vyvoje pro uméni, tedy partnerstvi mezi NESTA, Uméleckou radou
Anglie a Uméleckou a humanitni vyzkumnou radou (AHRC) podpofily spolupraci mezi uméleckymi
obory, dodavateli digitalnich technologii a vyzkumnou komunitou tak, Ze podnikli experimenty, z
nichz by se mohl poucit Sirsi umélecky sektor. Na projekty v obdobi 2012—-2015 bylo vyclenéno 7
miliond liber. V rdmci programu vznikly bezplatné materialy.

Pro vice informaci:



https://www.rencontres-animation-formation.org/
http://static.roh.org.uk/digital/hybrid-app-project/pdfs/HybridApp-research-and-development-report.pdf 
http://static.roh.org.uk/digital/hybrid-app-project/pdfs/HybridApp-research-and-development-report.pdf 
https://www.nesta.org.uk/project/digital-rd-fund-for-the-arts/

Zdroj informaci pro ekosystém: verejni vysilatelé
v partnerstvi se start-upy

VeFejnl' vysilatelé, stejné jako dalsi zicastnéné strany v audiovizudlnim sektoru, podIéhali tlaku
v didsledku spojeni novych technologii, novych pozadavkd publika a naro¢né ekonomické
situace. To Fadu z nich prinutilo k pfehodnoceni produkénich procest a zaujeti pozice facilitatord
inovaci v SirsSim kreativnim ekosystému.

VRT Sandbox spojuje start-upy, malé a stfedni podniky a podnikatele s verejnym vysilatelem
VRT za Ucelem kratkodobé spoluprace. Vybrané projekty ziskavaji prilezitost k rozsifeni a/nebo
rozvoji svych produktl (jak obsahovému, tak technologickému) v kratkém Casovém obdobi, a s
pristupem k infrastruktufe VRT a technologickym zdrojéim. Na konci projektu partnefi v ramci VRT
Sandbox Sessions ukazi, co se naucili a jaké ziskali vhledy.

Pro vice informaci:
http:/sandbox.vrt.

MediaRoad Fizena EBU: projekt ekosystému evropskych médii pro inovace slibuje, ze napom{ze
evropskému medialnimu sektoru aktualizovat zplsob, jakym pfistupuje k inovacim, pomoci
posileni spoluprace mezi vysilateli a start-upy a rozvojem sité, jez saha pres cely kreativni sektor,
aby utvarel budouci priority pro vyzkum a inovace.

Pro vice informaci:
https:/www.mediaroad.eu/

V ramci oddéleni vyzkumu a vyvoje BBC a prostiednictvim zlc¢astnénych programd a udalosti
studio BBC Connected facilituje produkci inovativnich digitalnich pilotnich programd, jeZ jsou
nasledné testovany na platformé Celici publiku — BBC Tasteru. Na této platformé si publikum mze
vyzkouset, ohodnotit a sdilet nové napady BBC a jejich partnerd.

Projekt Digitalni mésta Akademie BBC, kazdoroc¢né financovany fondem ScreenSkills a Television
Skills, se snazi o rozvoj nejnovéjsich dovednosti a téz prilezitosti potfebnych jak pro soucasnou,
tak pristi generaci tvircl obsahu. Zajist'uje v partnerstvi s pfislusnymi zainteresovanymi stranami
pomérné rozsahlé skoleni ve vétsich méstech ve Spojeném kralovstvi. ZiCastni se jej v prliméru
7 tisic lidi roCné.

Pro vice informaci:

https: bbc.co.uk my/en
http: .uk/connectedstudi
https:/www.bbc.co.uk/taster/



http://sandbox.vrt.be/
https://www.mediaroad.eu/
https://www.bbc.co.uk/academy/en
http://www.bbc.co.uk/connectedstudio/

Co si mUzeme odnést
a vyhled do budoucna

1. Uvazovani napric sektory a mimo zajeteé koleje

Provozni prostfedi audiovizualniho sektoru a sektoru Zivych vystoupeni je sloZité a vyviji
se velmi rychlym tempem. Proto, aby prosperovaly, musi kreativni podniky reagovat na
technologicky vyvoj a predvidat jej; musi neustale inovovat, drzet krok s pozadavky publika a
musi pfitom rozpoznat podnikatelské modely, jez jejich aktivity ucini dlouhodobé ekonomicky
udrZzitelnymi. Proto si musi Fidici tym osvojit fadu dovednosti, aby mohl proces fidit a dohlizet na
né&j, a nejen on, ale téz vsichni ostatni zaméstnanci proto, aby pohanéli inovace a zapojovali nové
produkty a procesy.

Aby spolecnosti umoznily vznik novych podnikatelskych a organizacnich modelli, musi uvazovat
napric sektory a mimo své zajeté koleje. Musi pfitahnout a podpofit ty spravné technické a digitalni
dovednosti, ale musi téz nabidnout prilezitosti k zapojeni vSem zaméstnanc@m a partnerlim.

Transformace mohou byt vedeny hlavou organizace, ale mohou byt téZ pohanény na projektovém
zakladé pri zapojeni vice kolegd.

Transformace predstavuiji prilezitost k prehodnoceni tradicnich zplisobl prace a pro rozvoj novych
dovednosti napfi¢ organizaci.

2. Sdruzovani zdrojU na podporu vsech druhU podniks

Vrozvijejl'cich se podsektorech odvétvi, kde podniky maji prostfedky k investovani do cilenych
programd, mlze byt rozvoj dovednosti realizovan interné, v partnerstvi se vzdélavacimi a
Skolicicmi organizacemi ¢i programy vzajemného uceni.

Pro znasobeni Gcinku téchto investic, nebo v pfipadé nedostatku internich zdrojd, je mozné zavést
partnerstvi mezi podniky ¢i programy na Urovni sektoru, spojit vice zdrojti financovani a nabidnout
Skolici feSeni, ktera reaguji na pozadavky v terénu.

Ziskani financovani od instituci na podporu novych napadd a nasledné sdileni vysledkd téchto
projektl s SirsSim sektorem, je zplsob, jak ziskavat nové dovednosti a nové nastroje interng, a
zaroven posilovat celkovou rlistovou dynamiku v naSem oboru.

Podpora start-upd a tvorba novych vazeb mezi spolecnosti a SirSim ekosystémem je dalSi zplisob,
jak podpofit transformace a posilit digitalni a inovativni dovednosti napfi¢ sektorem.



3. Podpora osvojovani si podnikatelskych dovednosti

Pro inovace v nasich sektorech je zapotiebi spojit umélecké a tvirci dovednosti s porozuménim
digitalnim a obchodnim trend@m, jez maji dopad na nasi Cinnost, i se schopnosti utvaret a
predvidat dalsi vyvoj.

Inovace v kreativnim prmyslu na druhou stranu vznika z originalnich napadt a ze spojeni talentu,
technického know-how a dovednosti, jez povedou k rozvoji podnikatelskych a organizacnich
modeld, které jsou originalni a udrzitelné.

Osvojeni si fidicich, obchodnich a podnikatelskych dovednosti je proto klicové v kulturnich a
tvOrcich odvétvich a mélo by byt podporovano prvotnim a pribéznym vzdélavanim.

Univerzity a umélecké skoly by svym studentlim mély nabizet moznost rozvijeni jejich uméleckého
potencialu prostfednictvim konkrétnich projekt(i. Mély by jim nabidnout podpdrné systémy, které
budou zkouset jejich napady a pomahat jim v osvojovani dovednosti, které jim umozni integrovat
a vytvaret kontakty v kreativnim ekosystému.

Cilené programy by mély téZz nabidnout profesionallm z kreativnich odvétvi, a to ve vsech
druzich povolani, prileZitost k diverzifikaci jejich dovednosti a vedeni novych projektd tak, aby
inovace mohly pfichazet ze vsech obor(i daného odvétvi, a extrahovat inovace v celém kreativnim
fetézci.

4. Pritahnuti novych dovednosti a profilu v kreativnich odvetvich

B udoucnost audiovizudlniho odvétvi a odvétvi Zivych vystoupeni se bude psat v digitalni ére.
Digitalni transformace si budou udrzovat své rychlé tempo a audiovizuaini odvétvi a odvétvi
Zivych vystoupeni by mélo pomoci je utvaret.

Za Ucelem podpory sektoru v tomto novém prostiedi musi byt dovednosti profesionald v
ramci tohoto odvétvi posileny, ale mély by téz byt spustény nové projekty a ustavena nova
partnerstvi.

Vyzkum a vyvoj, podpora start-up(, partnerstvi s védeckymi a technickymi Skolami, pilotni projekty,
které testuji zplsoby prace — to vSe jsou relevantni nastroje pro ustaveni novych partnerstvi a
pfivedeni novych dovednosti do nasich sektord.



Creative Skills Europe, evropska platforma pro vzdélavani a skoleni v audiovizualnim
sektoru a sektoru Zivych vystoupeni, je spolecnym projektem Fizenym socialnimi
partnery z evropskych Vybori pro socialni dialog v audiovizualnim sektoru a sektoru
Zivych vystoupeni:

CEPI - Evropska asociace pro audiovizualni produkci

EBU - Evropsky svaz vysilatel(

EFJ - Evropska federace novinarl

EURO-MEI - medialni, zabavni a umélecky sektor organizace UNI Europa

FIA - Mezinarodni herecka federace

FIM - Mezinarodni federace hudebnikd

Pearle* - Live Performance Europe (Asociace zameéstnavatell v mizickych uménich League Europe)

Creative Skills Europe se téz tési podpofe a odbornému pfispéni téchto narodnich
organizaci:

mediarte.be, Fonds Social du Secteur Audiovisuel & Fonds Social de la Production de films /
Sociaal Fonds voor de Audiovisuele sector & Fonds voor de filmproductie (Belgie)

Sociaal Fonds Podiumkunsten (Belgie)

Commission Paritaire Nationale Emploi Formation Audiovisuel (Francie)

Commission Paritaire Nationale Emploi Formation Spectacle Vivant (Francie)

GOC, odborné centrum pro kreativni préimysl (Nizozemi)

ScreenSkills (Spojené kralovstvi)

Creative & Cultural Skills (Spojené kralovstvi)

Kariérni a prechodové stredisko sluzeb Univerzity uméni v Berliné (Némecko)

Némecka spolecnosti pro divadelni techniky / Deutsche Theatertechnische Gesellschaft DTHG
(Némecko)

Kulturakademin (Svédsko)
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