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Europejskie ramy dziatan na
rzecz umiejetnosci w sektorach
audiowizualnym i wystepow na zywo

Niniejsze Ramy Dziatania powstaty w wyniku prac Komisji
Sektorowego Dialogu Spotecznego UE w sektorach audiowizual-
nym i wystepdw na zywo. Zostat przyjety w czerwcu 2023 r. przez :
Pearle*, EBU, EFJ, FIA, FIM i UNI-MEI
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Wprowadzenie




1. Decyzja Komisji z dnia
20 maja 1998 r. - 98/500/
WE

2. Aby organizacja

mogta zosta¢ uznana

za reprezentatywng
organizacje partneréw
spotecznych UE, musi:

(1) odnosic sie do
okreslonych sektoréw

lub kategorii i by¢
zorganizowana na
poziomie europejskim ;
(2) sktada¢ sie z
organizacji, ktére same
sg integralng i uznang
czescig struktur partneréw
spotecznych panstw
cztonkowskich, ktére majg
zdolno$¢ negocjowania
porozumien i ktére sg
reprezentatywne dla kilku
panstw cztonkowskich ;
(3) posiada¢ odpowiednie
struktury zapewniajace jej
skuteczny udziat w pracach
europejskich komitetéw
sektorowego dialogu
spotecznego.

Wprowadzenie

Partnerzy spoteczni w komitetach ds. dialogu spotecznego UE
dla sektoréw audiowizualnego i wystepdw na zywo od lat debatujg
i przekonujg o znaczeniu szkolen zawodowych oraz o koniecznosci
zdobywania umiejetnosci. Ponadto od 2012 roku prowadzg wspdlne
badania i dziatania w tej dziedzinie.

Europejska platforma na rzecz Zatrudnienia i Szkolen w Europejskich
Sektorach Audiowizualnym i Wystepéw na Zywo (European Platform
for Employment and Training in the European Audiovisual and Live
Performance sectors), zwana réwniez ,Creative Skills Europe’,
rozpoczeta swojq dziatalnos¢ w 2014 roku.

Od tego czasu opracowata liczne badania i artykuty tematyczne,
organizowata wydarzenia w catej Europie i spotkania online, a takze
stworzyta silng sie¢ organizacji branzowych, ktérych centralnym ele-
mentem sg krajowe sektorowe rady ds. kompetencji pilotowane przez
krajowych partneréw spotecznych i podobne organizacje w krajach, w
ktérych takie podmioty zostaty utworzone.

Po dtugoletniej wspotpracy europejscy partnerzy spoteczni pos-
tanowili wykorzystaé swoje doswiadczenie i wiedze, by opracowac
europejskie ramy dziatania (Framework of Actions, FoA) dotyczace
umiejetnosci w sektorach audiowizualnym (Audiovisual, AV) i
wystepow na zywo (Live Performance, LP). Chcg w ten sposob wspie-
ra¢ ogdlnoeuropejskg debate, wymiane, wiedze, rozwdj oraz zainte-
resowanie szkoleniami i rozwijaniem umiejetnosci w catej Europie
w zwigzku z zachodzgcymi zmianami spotecznymi, gospodarczymi i
branzowymi.

Sektory audiowizualny i wystepow
nha zywo oraz europejscy partnerzy spoteczni

W 1998 roku Komisja Europejska podjeta decyzje o utworzeniu komi-
tetéw dialogu sektorowego promujgcych dialog miedzy partnerami
spotecznymi na szczeblu europejskim .

Europejski komitet sektorowego dialogu spotecznego dla branzy
wystepdw na zywo istnieje juz od 1999 roku, a w 2004 roku utworzono
komitet sektorowego dialogu spotecznego dla branzy audiowizualnej.

Uczestnictwo w europejskim sektorowym dialogu spotecznym jest
dobrowolne i uwarunkowane , reprezentatywnoscig "


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A31998D0500
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A31998D0500
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A31998D0500

3. Eurofound (2021),
Representativeness of the
European social partner
organisations: Audiovisual

sector (Reprezentatywnosé
europejskich organizaciji
partneréw spotecznych :
sektor audiowizualny),
Serie sektorowego
dialogu spotecznego,
Dublin i Eurofound (2021),
Representativeness of

the European social
partner organisations :
Live performance sector
(Reprezentatywnos$é
europejskich organizaciji
partneréw spotecznych :
Sektor wystepdéw na zywo),
Serie sektorowego dialogu
spotecznego, Dublin.

+Reprezentatywnosc¢” partneréw spotecznych, ktorzy tworzg komi-
tety sektorowego dialogu spotecznego dla branz audiowizualnej
i wystepow na zywo, jest regularnie badana i weryfikowana przez
Eurofound, Europejskg Fundacje na rzecz Poprawy Warunkéw Zycia
i Pracy, zgodnie z upowaznieniem od Komisji Europejskiej. Najnowsze
badania dla tych dwéch sektoréw przeprowadzono w 2021 roku?3,
Nalezy jednak zauwazy¢, ze cztonkowie nalezgcy do poszczegdlnych
organizacji niekiedy wykraczajg poza zakres objety tymi badaniami
(jak np. cztonkowie spoza Europy, cztonkowie stowarzyszeni itp.).

Europejski komitet sektorowego dialogu spotecznego dla branzy
wystepdw na zywo sktada sie ze stowarzyszenia Pearle* - Live
Performance Europe (Performing Arts Employers Associations
League Europe) reprezentujgcego pracodawcow oraz z European Arts
and Entertainment Arts Alliance (EAEA), czyli Europejskiego Sojuszu
na Rzecz Sztuki i Rozrywki, ktéry reprezentuje pracownikéw. W sktad
tej ostatniej organizacji wchodzg : International Federation of Actors
(FIA), czyli Migdzynarodowe Stowarzyszenie Aktoréw, International
Federation of Musicians (FIM), czyli Migdzynarodowe Stowarzyszenie
Muzykéw i UNI Europa Media, Entertainment & Arts (EURO-MEI).

Europejski komitet sektorowego dialogu spotecznego dla sektora
audiowizualnego sktada sie takze z EAEA oraz z European Federation
of Journalists (EFJ), czyli Europejskiego Stowarzyszenia Dziennikarzy,
ktérzy reprezentujg pracownikéw oraz z nastepujgcych organizaciji
wystepujgcych po stronie pracodawcéw : European Broadcasting
Union (EBU), czyli Europejskiej Unii Nadawcdéw, Association of
Commercial Television and Video on Demand Services in Europe (ACT),
czyli Stowarzyszenia Telewizji Komercyjnej i Ustug Wideo na Zadanie
w Europie, Association of European Radios (AER), czyli Stowarzyszenia
Europejskich Rozgtosni Radiowych, European Audiovisual Production
Association (CEPI), czyli Europejskiego Stowarzyszenia Produkcji
Audiowizualnej i Federation of Film Producers Associations (FIAPF),
czyli Miedzynarodowej Federacji Stowarzyszenn Producentéw
Filmowych.

Poniewaz nierzadko zdarza sie, ze osoby dziatajgce w tych branzach
pracujg w trakcie swojej kariery zarowno w sektorze audiowizualnym,
jak i w sektorze wystepow na zywo, a takze dlatego, ze migdzysek-
torowa wymiana doswiadczen i zasobéw wydawata sie by¢ istotna
i przydatna dla rozwoju umiejetnosci, dwa przedstawione powyzej
komitety bardzo szybko nawigzaty ze sobg wspodtprace. Z biegiem
czasu aktywny udziat réznych partneréw spotecznych w kolejnych
fazach projektu i w tworzeniu platformy ,Creative Skills Europe”
ulegat zmianie.

Aktualne ramy dziatan w zakresie umiejetnosci zostaty przygo-
towane i zatwierdzone przez Pearle*, EBU, EFJ, FIA, FIM i EURO-MEI.
Serdecznie zapraszamy tez pozostatych partneréw spotecznych z
komitetu sektora audiowizualnego, by réwniez rozwazyty udziele-
nie poparcia dla tego dokumentu i/lub wziety udziat w dziataniach
inicjatywy Creative Skills Europe, jesli tylko sg one istotne dla nich
i zrzeszonych w nich cztonkéw.


https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2021/representativeness-european-social-partner-organisations-audiovisual-sector
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2021/representativeness-european-social-partner-organisations-audiovisual-sector
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2021/representativeness-european-social-partner-organisations-audiovisual-sector
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2021/representativeness-european-social-partner-organisations-audiovisual-sector
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2021/representativeness-european-social-partner-organisations-live-performance-sector
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2021/representativeness-european-social-partner-organisations-live-performance-sector
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2021/representativeness-european-social-partner-organisations-live-performance-sector
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2021/representativeness-european-social-partner-organisations-live-performance-sector

4, Zob. publikacja z

2016 roku ,Trends and
skills in the European
audiovisual and live
performance sectors ”
(Trendy i umiejetnosci w
europejskich sektorach
audiowizualnym i
wystepdw na zywo), seria
publikacji tematycznych
z 2019 roku na temat
»Szkolen na rzecz
innowac;ji’, ,szkolen i
rozwoju pracownikéw ',
»finansowania naszych
potrzeb szkoleniowych’,
.Szkolen w erze cyfrowej
i dla ery cyfrowej” oraz
,dostepu do szkolen
poprzez dialog spoteczny’)
a takze zasoby internetowe
z 2021 roku na temat
.kompetenciji cyfrowych”

Metodologia

Przy opracowywaniu niniejszych ram dziatan europejscy partnerzy
spoteczni bazowali na danych i informacjach zgromadzonych w
ciggu ostatnich lat w ramach partnerstwa Creative Skills Europe?,
a takze podczas regularnych konsultacji ze swoimi cztonkami.

Aby tres¢ ram mogta uwzglednia¢ najnowsze wydarzenia, a takze
realne trendy i potrzeby, w okresie od marca do czerwca 2022 roku
zorganizowano ukierunkowane internetowe spotkania tematyczne
w celu przeprowadzenia konsultacji z organizacjami partnerskimi,
a mianowicie krajowymi sektorowymi radami ds. kompetencji i orga-
nizacjami zawodowymi specjalistéw z branzy dziatajgcymi w catej
Europie. Dodatkowe dwustronne konsultacje z kluczowymi podmio-
tami zainteresowanymi z naszych sektoréw byty kontynuowane do
czasu wypracowania ostatecznej wersji tekstu ram dziatan w kwietniu
2023 roku.

Cele

Gtéwnym celem stworzonych przez nas ram dziatan jest poprawa
przydatnosci, jakosci, dostepnosci i uczestnictwa w formach ksztatce-
nia ustawicznego dla oséb z sektoréw audiowizualnego i wystepdw
na zywo w catej Unii Europejskiej.

Ramy dziatan sg odpowiedzig na najpilniejsze problemy zwigzane z
zatrudnieniem, wyzwaniami spotecznymi i gospodarczymi w sektorze,
ktére mozna ztagodzi¢ poprzez szkolenia i rozwigzania w zakresie
rozwoju umiejetnosci. Do problemdw tych nalezg : wptyw i mozliwosci
ery cyfrowej, pilna potrzeba zielonej transformacji, skutki, jakie nie-
dawne kryzysy (takie jak pandemia Covid, ceny energii, wojna w
Ukrainie itd.) wywarty na branze i pracujgcych w niej ludzi oraz relacje
z publicznoscia, zabezpieczenie Sciezek kariery i poprawa jakosci
pracy, konieczno$¢ otwarcia nowych Sciezek wejscia do sektora i
dywersyfikacji profili [zawodowych] itp.

W dokumencie tym analizujemy tez gtéwne wyzwania dla rozwoju i
korzystania ze szkolen w catym sektorze kultury i sektorze kreatywnym,
ktére to branze sktadajg sie w przewazajgcej czesci z mikroprzedsig-
biorstw, MSP oraz bardzo duzej i nadal rosngcej liczby samozatrud-
nionych specjalistow.

Dokument ustala wspodlne wartosci, cele i zobowigzania europejskich
partneréw spotecznych z obu sektorow, majgce przyczynia¢ sie do
rozwoju umiejetnosci. Zacheca réwniez do stosowania dobrych
praktyk i wskazuje na rézne obszary dziatan na poziomie krajowym
i europejskim.

Rozpowszechnianie, wdrazanie i monitorowanie

Dokument roboczy stuzb Komisji w sprawie funkcjonowania i
potencjatu europejskiego sektorowego dialogu spotecznego (z
2010 roku) wspomina, ze ,teksty zorientowane na proces (ramy
dziatania, wytyczne, kodeksy postepowania, kierunki polityki) przyjete


https://www.creativeskillseurope.eu/trends-in-europe/
https://www.creativeskillseurope.eu/trends-in-europe/
https://www.creativeskillseurope.eu/trends-in-europe/
https://www.creativeskillseurope.eu/trends-in-europe/
https://www.creativeskillseurope.eu/news/digital-skills/

5. Wigcej informacji na
temat Europejskiego Roku
Umiejetnosci 2023 mozna
znaleZ¢ na stronie :
https://year-of-skills.
europa.eu/index_en

6. Wiecej informacji o
Europejskim programie na
rzecz umiejetno$ci mozna
znalez¢ na stronie :
https://ec.europa.eu/
social/main.jsp?catld=1223

7. Wiecej o Europejskim
Zielonym tadzie mozna
przeczytaé na stronie :
https://commission.
europa.eu/strategy-
and-policy/
priorities-2019-2024/
european-green-deal en

8. Wiecej informacji na
temat Europejskiego filaru
praw socjalnych mozna
znalez¢ na stronie :
https://ec.europa.
eu/social/main.
jsp?catld=1226&langld=en

przez europejskich partneréw spotecznych, mimo ze nie sg prawnie
wigzgce, muszg by¢ monitorowane, a postepy w ich wdrazaniu muszg
by¢ poddawane regularnej ocenie”.

Takze w niedawno opublikowanym komunikacie ze stycznia 2023 roku
w sprawie dialogu spotecznego podkreslono, ze : , Komisja bedzie
nadal promowac inne wspdlne rezultaty pracy partnerow spofecznych,
takie jak ramy dziafan, wzajemne uczenie sie lub dokumenty zawiera-
jgce wytyczne, a takze zachecac europejskich partnerow spotecznych
do ciggtego opracowywania i monitorowania nowych dokumentow tego
rodzaju w odpowiedzi na pojawiajgce sie wyzwania."”

Partnerzy spoteczni zobowigzujg sie do rozpowszechniania i pro-
mowania niniejszych ram dziatania oraz zawartych w nich zalecen
wsrdd swoich cztonkdw, ale takze wsrod ogotu podmiotow zaintere-
sowanych z tego sektora w panstwach cztonkowskich UE.

Ponadto partnerzy spoteczni zobowigzujg sie do tego, by w nadcho-
dzacych latach regularnie monitorowaé postepy w zakresie polepsza-
nia przydatnosci, jakosci i dostepnosci form ksztatcenia ustawicznego
dla oséb z sektoréw audiowizualnego i wystepéw na zywo w Europie.

Co najmniej raz na trzy lata nalezy przeprowadzi¢ oficjalng ocene
monitorowania postepow.

Ramy polityki UE i synergie z innymi inicjatywami

Rok 2023 zostat ogtoszony Europejskim Rokiem Umiejetnosci®.
W ciggu tego roku , Komisja, Parlament Europejski, panstwa cztonko-
wskie, partnerzy spofeczni, publiczne i prywatne stuzby zatrudnienia,
izby handlowe i przemystowe, dostawcy ustug edukacyjnych i szkole-
niowych, pracownicy i przedsiebiorstwa bedg ze sobg wspotpracowac
na rzecz promowania rozwoju umiejetnosci®, a tym samym poprawy
mozliwosci zawodowych i zyciowych ludzi”

W bardziej ogélnym ujeciu gtéwnym celem Roku, podobnie jak
Europejskiego programu na rzecz umiejetnosci, jest , umozliwienie
Europie stania si¢ bardziej konkurencyjng dzieki zwiekszeniu kompe-
tencji jej sity roboczej oraz zapewnieniu, by transformacja ekologiczna
i cyfrowa oraz oZywienie gospodarcze przebiegaty w sposob sprawied-
liwy i uczciwy spotecznie”

Europejski program na rzecz umiejetnosci to przyjety w 2020 roku
piecioletni plan, ktéry ma na celu pomoc osobom fizycznym i przed-
siebiorstwom w rozwijaniu coraz lepszych umiejetnosci i wykor-
zystywaniu ich poprzez :

(1) wzmocnienie zréwnowazonej konkurencyjnosci, zgodnie z zatoze-
niami Europejskiego Zielonego tadu?;

(2) zapewnienie sprawiedliwosci spotecznej poprzez wprowadzenie w
zycie pierwszej zasady Europejskiego filaru praw socjalnych?8, ktéry
polega na dostepie do ksztatcenia, szkolen i uczenia si¢ przez cate
zycie dla wszystkich, w catej UE, (3) budowanie odpornosci, by méc
reagowac na kryzysy, w oparciu o doswiadczenia zdobyte podczas
pandemii COVID-19.
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9. Strona internetowa
Paktu na rzecz
umiejetnosci :
https://pact-for-skills.
ec.europa.eu/index_en

10. Aby zapoznac sig z listg
partnerstw LSP w réznych
ekosystemach i pobra¢
ich dokumenty finansowe,
nalezy odwiedzi¢ strong :
https://ec.europa.
eu/social/main.
jsp?catld=1534&langld=en

Cele te sg w petni zgodne z tymi, do ktérych osiggniecia dgzg europe-
jscy partnerzy spoteczni z sektoréw audiowizualnego i wystepow na
zywo ; sg tez zawarte w rozwazaniach i zaleceniach przedstawionych
w obecnych ramach dziatania na rzecz umiejetnosci.

Ramy dziatania i dziatania nastgpcze zostang réwniez uwzglednione w
pracach partnerstwa na rzecz umiejetnosci na duzg skale w ekosyste-
mie sektora kultury i sektora kreatywnego, ktére zostato utworzone w
ramach Paktu na rzecz umiejetnosci®. Pakt na rzecz umiejetnosci jest
jednym ze sztandarowych dziatan Europejskiego programu na rzecz
umiejetnosci. Jest to inicjatywa promowana przez Komisje Europe-
jska, ktéra wprowadza wspdlny model zaangazowania podmiotéw
publicznych i prywatnych w catej Unii Europejskiej w przekwalifiko-
wanie i podnoszenie kwalifikacji pracownikéw w wielu ekosystemach
branzowych.

Europejscy partnerzy spoteczni oraz krajowe sektorowe rady ds.
kompetencji i réwnowazne podmioty, z ktédrymi wspdtpracujg za
posrednictwem inicjatywy Creative Skills Europe, nalezg do lideréw
partnerstwa na rzecz umiejetnosci na duzg skale dla sektora kultury
i sektora kreatywnego (Large Skills Partnership for the Cultural and
Creative Industries, LSP CCIl). Partnerstwa na rzecz umiejetnosci na
duzg skale (LSP) odgrywajg kluczowg role we wdrazaniu Paktu na
rzecz umiejetnosciC,

Inicjatywa LSP CCI zostata zainaugurowana 28 kwietnia 2022 roku.
Skupiajg sie wokét niej rézne zainteresowane podmioty zwigzane z
ekosystemem CCI, w tym partnerzy spoteczni z sektoréw audiowi-
zualnego i wystepdw na zywo , majgc na celu ustanowienie wspolnego
modelu rozwoju umiejetnosci w UE, aby potgczyc¢ zasoby i zaan-
gazowac sie w konkretne inicjatywy w zakresie podnoszenia kwalifi-
kacji i przekwalifikowania w branzy kulturalnej i branzy kreatywnej”
LSP CCI jest doskonatg szansg dla partneréw spotecznych z sektora
audiowizualnego i wystepdw na zywo, aby nawigzaé¢ wspoétprace z
podmiotami zainteresowanymi z innych podsektoréw kulturalnych
i kreatywnych, dzieli¢ si¢ wiedzg i dostgpnymi zasobami w celu
zwiekszenia mozliwosci w zakresie szkolenn zawodowych w catym
ekosystemie oraz poméc branzy kulturalnej i branzy kreatywnej w
zajeciu stanowiska w ogdlnych dyskusjach na temat polityk UE.

W nadchodzgcych miesigcach i latach europejscy partnerzy spoteczni
bedg kontynuowac wspétdziatanie z instytucjami i inicjatywami UE,
aby w ten sposob przyczynic sie do dalszego ksztattowania polityki w
obszarze rozwoju umiejetnosci. Bedg zatem nadal petni¢ i podkreslaé
kluczowa role partneréw spotecznych w zarzadzaniu i wdrazaniu sek-
torowych strategii umiejetnosci na poziomie krajowym i regionalnym.


https://pact-for-skills.ec.europa.eu/index_en
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https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1534&langId=en
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cyfrowe




Kontekst

1. Przeczytaj Europejskg
deklaracje praw i zasad
cyfrowych :
https://digital-strategy.
ec.europa.eu/en/library/
european-declaration-
digital-rights-and-
principles

PrzejScie na technologie cyfrowg zmienito nasze zycie i nasze
spoteczenstwa. Zmianie ulegt przez to miedzy innymi sposéb naszej
pracy i miejsce, w ktérym jg wykonujemy ; sposoéb, w jaki kupujemy
towary i ustugi ; sposéb, w jaki odkrywamy i uzyskujemy dostep do
mediow i tresci kulturalnych ; sposob, w jaki kontaktujemy i komu-
nikujemy sie ze sobg, w jaki uzyskujemy dostep do wiedzy i uczymy
sie nowych umiejetnosci itp.

Do priorytetéw Unii Europejskiej nalezy podniesienie poziomu kom-
petencji cyfrowych w Europie. W zwigzku z tym Komisja Europe-
jska wyznaczyta specjalne cele w Europejskim programie na rzecz
umiejetnosci. W grudniu 2022 roku instytucje europejskie podpisaty
Europejska deklaracje praw i zasad cyfrowych?® ktéra , stawia ludzi
na pierwszym miejscu w procesie transformacji cyfrowej”, promuje
wykorzystanie technologii, ktéra , nie pozostawia nikogo w tyle " i, daje
kazdemu mozliwosc¢ dostosowania sie do zmian spowodowanych cyfry-
zacjg pracy poprzez podnoszenie kwalifikacji i przekwalifikowanie sie "

Przejscie na technologie cyfrowe doprowadzito réwniez do ogromnych
zmian dla podmiotéw z branz kreatywnej i kulturalnej, ktére musiaty
i wcigz muszg dostosowac i/lub przeksztatci¢ swoje modele zarzad-
zania i modele ekonomiczne, sposob prowadzenia codziennej dziatal-
nosci, a niekiedy nawet catkowicie przemysle¢ to, co tworzg i jak
mogg dotrzeé¢ do obecnych i/lub nowych odbiorcéw z wykorzysta-
niem technologii i narzedzi cyfrowych.

W ostatnich latach przejscie na technologie cyfrowg znacznie przys-
pieszyto wskutek pandemii Covid-19, co przetozyto sie na koniecznosé
szybkiej transformacji sektora i przyjecia nowych praktyk.

Posiadanie kompetencji niezbednych do dziatania w Srodowisku
cyfrowym jest niezwykle istotne i niezbedne dla wszystkich podsek-
toréw, ktére tworzg sektor kreatywny i sektor kulturalny oraz dla
wszystkich zawoddéw. Nie wszystkie organizacje znajdujg sie jednak
na tym samym etapie ,transformacji cyfrowej” i nie wszystkie
podsektory/przedstawiciele zawodow muszg zdoby¢ ten sam zestaw
umiejetnosci.

Réwnie wazne jest tez, by srodowisko cyfrowe byto traktowane nie
tylko jako wyzwanie dla sektora kultury i sektora kreatywnego, ale by
postrzegac je takze jako wyjgtkowg szanse na poszerzenie jego zasiegu
i kreatywnosci, a takze jako doskonate narzedzie do zwigkszenia
dostepu do szkolen i wzajemnej wymiany rozwigzan szkoleniowych.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/european-declaration-digital-rights-and-principles
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/european-declaration-digital-rights-and-principles
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/european-declaration-digital-rights-and-principles
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/european-declaration-digital-rights-and-principles
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/european-declaration-digital-rights-and-principles

Proponowane dziatania

Pomoc organizacjom i profesjonalistom wokresleniu,
na jakim etapie procesu , transformacji cyfrowej”
sie znajdujq i jakie sg ich potrzeby.

Przyktady mozliwych dziatan :

sesje informacyjne na temat réznych wymiaréw srodowiska
cyfrowego i etapéw transformac;ji cyfrowe; ;

okreslenie i udostegpnienie istniejgcych zasobdéw cyfrowych ;

indywidualne / firmowe sesje coachingowe z ekspertami
cyfrowymi ;

wzajemne uczenie si¢ z innymi organizacjami z branzy
na réznych etapach , transformac;ji cyfrowej”

Opracowanie katalogu szkolen potrzebnych
do nabycia umiejetnosci w srodowisku cyfrowym

Przyktady mozliwych tematéw szkolen :

komunikacja cyfrowa i branding ;
zdobywanie odbiorcéw w erze cyfrowej ;

cyfrowe narzedzia do sprzedazy biletéw, prowadzenia
ksiegowosci ;

cyfrowe przeptywy pracy i procesy pracy ;

cyfrowa konserwacja [tworzenie cyfrowych zapiséw
obiektéw kultury w mozliwie najwyzszej jakosci jako jeden
ze sposobéw ochrony dziedzictwa kulturowego].
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Wspieranie sektora w rozwijaniu jego infrastruktury i zdolnosci
do wprowadzania innowacji w perspektywie diugoterminowej.

Przyktady mozliwych dziatan :

> zwiekszenie atrakcyjnosci sektora dla specjalistow IT
(programistéow back-end, analitykéw danych itp.) ;

P nawigzywanie partnerstw z instytucjami ksztatcenia
poczatkowego w branzy IT ;

wzajemne dzielenie sie zasobami i umiejetnosciami
w celu opracowania cyfrowych prototypow ;

wspieranie partnerstw miedzysektorowych i programéw szko-
leniowych miedzy sektorem kultury i sektorem kreatywnym a
innymi sektorami (IT, design, ochrona zdrowia, opieka, transport
itp.) w celu stymulowania innowacji i synergii itp.

Pomoc sektorowi w zdobywaniu niezbednej wiedzy i umiejetnosci
w celu podtrzymania jego dziatalnosci, odkrywania nowych
kreatywnych Sciezek, adaptacji i rozwoju w Srodowisku cyfrowym.

Przyktady mozliwych tematéw szkoleniowych i dziatan :

P narzedzia cyfrowe do tworzenia tresci ;

walka z dezinformacjq ;

zwalczanie naruszen praw autorskich ;

>
b walka z trollami internetowymi i nekaniem w internecie ;
>
>

zrozumienie dziatania tancuchéw blokéw [ block chains]
i niewymienialnych tokenéw (NFT) ;

eksperymentowanie z wirtualng rzeczywistoscig na potrzeby
procesu tworzenia, przeprowadzania préb, produkcji, szkolen itp. ;

analiza i polepszenie sposobu, w jaki doswiadczenia ,, na zywo"
i ,cyfrowe" uzupetniajg si¢ nawzajem ;

stworzenie platform e-learningowych w odpowiedzi
na konkretne potrzeby profesjonalistow z sektora.

W przypadku wszystkich wymienionych dziatan, jako uprzywile-
jowane zaleca sie traktowac tworzenie i korzystanie z zasobéw
typu open source (tzn. bezptatnych), gdy tylko jest to mozliwe.
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Towarzyszgc transformacjom :
atrakcyjnos¢, wtaczenie spoteczne
| zZrownowazony rozwaoj

Kontekst

Sektory audiowizualny i wystepéw na zywo doswiadczajg pro-
bleméw zwigzanych ze zmianami cyfrowymi, ale rownie silnie
odczuty konsekwencje pandemii Covid-19 i niedawnego kryzysu
spowodowanego wojng w Ukrainie. Potrzeba przyjecia bardziej
przyjaznych dla Srodowiska praktyk i wiekszej inkluzywnosci wymaga
rowniez od tych sektoréw - podobnie zresztg jak od reszty naszego
spoteczenstwa - przejscia na nowe sposoby pracy. Procesy trans-
formacji w kierunku bardziej odpornego, ekologicznego i sprawie-
dliwego sektora wymagajg oczywiscie gtebokich, a niekiedy takze
radykalnych zmian, ktérych nie mozna osiggngé wytgcznie poprzez
szkolenia i rozwdj umiejetnosci. Szkolenia nalezy jednak postrzegac
jako bardzo wazny pierwszy krok na tej drodze do transformaciji,
podobnie jak wykorzystanie dzwigni finansowania publicznego do
promowania udziatu w szkoleniach z dziedziny réwnosci ptci, zapo-
biegania przemocy i ngkaniu, ekologizacji branzy.

Po pierwsze, od czasu kryzysu zwigzanego z Covid-19 sektory
audiowizualny i wystepéw na zywo borykajg sie z powaznymi nie-
doborami sity roboczej i brakiem wykwalifikowanych specjalistow
z wielu zawodéw, zwtaszcza technicznych. Aby sektory te mogty
ponownie staé sie atrakcyjne, badz tez by mozliwe byto przekwali-
fikowanie lub podniesienie kwalifikacji specjalistéw tak, aby mogli
wykonywaé inng prace, nalezy przeprowadzi¢ ocene proceséw
rekrutacji i wspierania rozwoju karier oraz dostosowac je, jak rowniez
opracowacé nowe narzedzia i rozwigzania. Jest to okazja do dogteb-
nego przemyslenia i otwarcia nowych Sciezek wejscia do sektora
oraz eksperymentowania z nowymi procesami nabywania i uznawa-
nia kwalifikacji.

Po drugie, podobnie jak dla reszty spoteczeristwa kluczowg kwestig
dla sektoréw audiowizualnego i wystepéw na zywo stato sie¢ ogra-
niczenie negatywnego wptywu na srodowisko naturalne. Zmniejsze-
nie Sladu weglowego, oszczedzanie energii, redukcja iloSci odpadow i
recykling, promowanie inteligentnej mobilnosci itp. wymagajg zmiany
sposobu myslenia, inwestycji w infrastrukture i nabywania nowych
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1. Interaktywne internetowe
narzedzia stuzgce do oceny
ryzyka (Online interactive
Risk Assessment, OiRA)
dla nastepujacych
obszaréw : Wystawianie
przedstawien na zywo

- obiekty i Wystawianie
przedstawien na zywo

- produkcja, a takze dla
Produkcji audiowizualnych

umiejetnosci w réznych zawodach. Zréwnowazona, przyjazna dla
srodowiska dziatalno$¢ powinna stac sie wiec priorytetem przy opra-
cowywaniu szkolen, zarowno w zakresie ksztatcenia poczatkowego,
jak i ustawicznego, przeprowadzanych w salach lekcyjnych i w mie-
jscach pracy.

Po trzecie, oferowane szkolenia powinny odbywac si¢ bez réznicowa-
nia pfci i muszg by¢ jednakowo dostepne dla wszystkich ; dla specja-
listdw pochodzacych z réznych srodowisk kulturowych i spotecznych,
réznych ras lub wyznan, dla oséb z niepetnosprawnoscia lub bez, ze
specjalnymi potrzebami itp. Nie moze istnie¢ jakakolwiek dyskrymi-
nacja w dostepie do szkolen, a ich programy powinny by¢ tworzone i
oferowane z myslg o rownym dostepie.

Szkolenia powinny by¢ réwniez wykorzystywane jako narzedzie dla
zapewnienia, by wszyscy specjaliSci zdobyli niezbedne rozeznanie
i wiedze w temacie pojeé, przepiséw i regulacji na rzecz réwnosci,
niedyskryminacji oraz zapobiegania przemocy i molestowaniu. Moze
to przybieraé rézne formy : od ogdlnych sesji informacyjnych po
ukierunkowane programy dla rekruteréw lub oséb zaufania w mie-
jscach pracy.

Oczywistymi i nieodzownymi tematami szkoleniowymi majgcymi na
celu promowanie atrakcyjnosci branzy i zrbwnowazonej dziatalnosci
sg bezpieczenstwo i higiena pracy. Szkolenia poruszajgce te kwestie
nadal powinny by¢ oferowane w pierwszej kolejnosci, dla wszystkich
zawoddw i organizacji. Europejscy partnerzy spoteczni opracowali
interaktywne internetowe narzedzia stuzgce do oceny ryzyka
zaréwno w sektorze wystepdw na zywo, jak i w sektorze audiowi-
zualnym. Pomogta im w tym Europejska Agencja Bezpieczenstwa i
Zdrowia w Pracy a wsparcie finansowe zapewnita Unia Europejska.
Sg to bardzo przydatne instrumenty, ktére mozna dostosowacé do
krajowego kontekstu i prawodawstwa, a takze wykorzystac¢ jako
narzedzia szkoleniowe.
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Proponowane dziatania

Informowanie o mozliwosciach zatrudnienia
i roznicowanie Sciezek wejscia do branzy

Przyktady mozliwych tematéw szkolen i dziatan :

» okreslenie, jakie umiejetnosci sg potrzebne w sektorze
i identyfikacja zawodow deficytowych ;

» informowanie o réznorodnych zawodach w sektorze i o tym,
jakie umiejetnosci s3 wymagane w danym zawodzie,
ze szczeg6lnym uwzglednieniem profesji deficytowych ;

projektowanie rozwigzan szkoleniowych i pomoc w ich poszukiwa-
niu w celu przyciggnigcia wigkszej liczby kandydatow i utatwienia
dostepu do zawoddéw deficytowych ;

tworzenie i promowanie praktyk zawodowych ;

nawigzywanie partnerstw z réznorodnymi instytucjami
szkoleniowymi (szkoty zawodowe i wyzsze, zwigzane z branzg
i innymi branzami itp.) ;

promowanie wzajemnego uznawania $ciezek szkoleniowych
i powigzanych z nimi kwalifikacji zawodowych we wszystkich
krajach UE, aby utatwi¢ mobilno$¢ zawodowa.

Rozwijanie programow szkoleniowych w dziedzinie
zrownowazonej, przyjaznej dla Srodowiska dziatalnosci.

Przyktady mozliwych tematéw szkolen i dziatan :

P jak zmienié¢ sposéb myslenia : od wiedzy do uwzgledniania
zrbwnowazonego rozwoju w codziennych dziataniach ;

P ocena negatywnego wptywu na $rodowisko naturalne (kalkulatory
emisji dwutlenku wegla, listy kontrolne zréwnowazonej dziatal-
nosci itp.) ;

zwigkszanie Swiadomosci i komunikacja z publicznoscig /
odbiorcami (rezygnacja z uzycia papieru i inne dziatania ogranic-
zajgce ilos¢ odpaddw, promocja korzystania z transportu publicz-
nego, gospodarka obiegu zamknigtego itp.) ;

wptyw technologii cyfrowych na Srodowisko naturalne ;

stworzenie systemu zielonych certyfikatéw dla profesjonalistéw
z sektora ;

stworzenie profili zawodowych i powigzanych z tym programéw
szkoleniowych dla ,, ekspertéw od ekologii” lub ,, konsultantéw ds.
zielonej dziatalnosci”.
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Proponowane dziatania

Obmyslenie na nowo procesow rekrutacji i zwigkszanie
swiadomosci dotyczacej rownosci i r6znorodnosci.

Przyktady mozliwych tematéw szkolen :

P procesy rekrutacyjne przeprowadzane bez réznicowania
ptci (opisy stanowisk, ogtoszenia o prace, kryteria oceny
kandydatow itp.) ;

nieSwiadome uprzedzenia kierownikéw i rekruteréw ;

sesje szkoleniowe dotyczgce réznorodnosci
(wsrdd publicznosci, artystow na scenie i pracownikéw) ;

sesje szkoleniowe dotyczgce kwestii rownosci ptci
(w tym intersekcjonalnosci, tj. naktadajgcych sie form
dyskryminacji i marginalizacji) ;

polityki i dziatania komunikacyjne bazujgce na wtgczeniu
spotecznym ;

zapobieganie przemocy, ngkaniu, molestowaniu seksualnemu
i zachowaniom seksistowskim w miejscu pracy.

Przeglad oferty szkoleniowej w celu sprawdzenia, czy jest
ona tak samo dostepna i odpowiednia dla wszystkich.

Przyktady mozliwych dziatan :

P zapewnienie fizycznej dostepnosci wszystkich obiektéw,
w ktérych odbywajg sie szkolenia ;

P zapewnienie cyfrowej dostepnosci wszystkich szkoleniowych
dziatan i zasobéw w internecie ;

P zréznicowanie oferty szkoleniowej, aby byta ona dostepna dla
wiekszosci uczestnikow pod wzgledem czasu i lokalizacji, w tym
takze dla os6b majgcych obowigzki opiekuncze, mieszkajgcych
poza centrami miast, pracujgcych w niepetnym wymiarze godzin
lub w ramach projektow itp. ;

konsultacje z r6znymi grupami zawodowymi przy okreslaniu
potrzeb szkoleniowych i opracowywaniu oferty szkoleniowej
(z uwzglednieniem oséb réznej ptci, pochodzenia etnicznego,
spotecznego lub religijnego, wieku, orientacji seksualnej itp.).
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Rola dialogu
spotecznego,
potrzeba polityk
publicznych,
potencjat inicjatyw
na poziomie
sektorow

i mozliwosci
wspotpracy

na poziomie UE

Dostep do szkolen
dla wszystkich

Kontekst

Ekosystem sektora kulturalnego i sektora kreatywnego sktada sig¢ w
znacznej wiekszosci z matych i bardzo matych pracodawcow, a takze
z bardzo wysokiego odsetka dziatalnoSci bazujgcych na projektach i
samozatrudnionych profesjonalistow.

Wszystkie czesci tego ekosystemu w duzym stopniu polegajg na
swojej wzajemnej sile i jakosci, a takze na wsparciu i kluczowej roli,
jaka wigksze organizacje i instytucje w branzy odgrywajg w stymu-
lowaniu zmian i otwieraniu mozliwosci dla wszystkich podmiotéw
zainteresowanych.

Aby zapewni¢ sobie dalsze istnienie i przewage konkurencyjng
na coraz bardziej globalnej scenie i branzy, takze w kontekscie
rosngcego nacisku na zapewnienie Europie suwerennosci gospo-
darczej, europejski sektor kultury i sektor kreatywny musza zaofe-
rowac swoim lokalnym i europejskim talentom mozliwosci w zakresie
podnoszenia kwalifikacji i perspektyw rozwoju kariery, a w razie
potrzeby takze opcje wspierajgce transformacje i przekwalifikowanie.

Partnerstwa i inicjatywy wzajemnej wymiany w sektorze kreatywnym
i sektorze kulturalnym realizowane w S$cistej wspodtpracy z dos-
tawcami ustug edukacyjnych to oczywista i sprawdzona droga
dziatania w zréznicowanym i rozdrobnionym sektorze, takim jak
nasz. Pomocnym narzedziem jest przy tym partnerstwo na rzecz
umiejetnosci na duzg skale w ekosystemie sektora kultury i sektora
kreatywnego, w ramach Paktu na rzecz umiejetnosci stworzonego w
kwietniu 2022 roku.

Dzielenie sie informacjami i danymi na temat potrzeb oraz rozwigzan
szkoleniowych, a nastepnie przektadanie ich na programy ustawicz-
nego ksztatcenia powinno stac si¢ powszechniejszg praktyka.

Nalezy tez zacheca¢ do zwigkszenia dostepnosci juz istniejgcych
programow szkoleniowych dla wigkszej liczby uczestnikéw, w tym
0sO6b samozatrudnionych. Ponadto we wszystkich krajach Europy
nalezy stworzy¢ rozwigzania operacyjne i w zakresie finansowania.
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Proponowane dziatania

Zmiana nastawienia do uczenia si¢ przez cate zycie.

Przyktady mozliwych dziatan :

P podkreslanie faktu, ze cykle przyswajania i wykorzystywa-
nia wiedzy przez przedsigbiorstwa stajg si¢ coraz krétsze
i ze ustawiczne ksztatcenie jest absolutnym wymogiem
dla wszystkich profesjonalistéw, zwtaszcza w sektorach
kreatywnych ;

przekonywanie zaréwno pracodawcéw, jak i pracownikow, ze
szkolenia powinny by¢ postrzegane jako inwestycja i ze nalezy
znalez¢ rozwigzania pozwalajgce pracownikom wygospodarowacé
czas na udziat w szkoleniach, niezaleznie od wykonywanego
przez nich zawodu i wielkosci organizacji, w ktérej pracujg ;

opracowywanie dziatan komunikacyjnych i kampanii na temat
znaczenia szkolen dla profesjonalistow z sektora, a takze zadbanie
o szerokie informowanie o mozliwosciach szkoleniowych

i zapewnienie, by byty one tatwo dostepne.

Opracowanie oferty szkolen dostepnej
dla wszystkich podmiotow w ekosystemie.

Przyktady mozliwych dziatan :

P zachecanie wiekszych organizacji do tego, by réwniez we
wspoétpracy z organami szkoleniowymi otworzyty swoje dziata-
nia szkoleniowe dla oséb samozatrudnionych w obrebie ich
ekosystemu ;

opracowywanie na poziomie sektora inicjatyw, ktére maja
na celu wzajemne udostepnianie sobie zasobdéw - zaréwno
ludzkich, jak i finansowych - aby mdc lepiej okresli¢ potrzeby
w zakresie umiejetnosci, monitorowac i przewidywac zmiany
oraz opracowywac bogatszg, bardziej dostosowang do potrzeb
oferte szkoleniowg dla specjalistow i organizacji z sektora ;

stymulowanie wspdlnych inicjatyw pomiedzy organizacjami
z sektora audiowizualnego i organizacjami z sektora wystepow
na zywo oraz ewentualnie z innych podsektoréw kulturalnych
i kreatywnych, w celu dzielenia si¢ zasobami szkoleniowymi
oraz tworzenia programéw pilotazowych i zasobow.
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Proponowane dziatania

Eksperymentowanie z modelami szkolen przeprowadzanymi
»W miejscu wykonywania pracy’, ktére beda zapewniaty
wyzszg jakos¢ i beda bardziej ustrukturyzowane.

Przyktady mozliwych dziatan :

centralizacja i publikowanie ofert stazéw i praktyk zawodowych
w danym regionie/kraju/podsektorze itp. ;

uzgadnianie i monitorowanie wynikéw szkolen przeprowad-
zanych w miejscu wykonywania pracy ;

tworzenie form ksztatcenia w miejscu wykonywania pracy w celu
podnoszenia kwalifikacji specjalistow, zwtaszcza by zapewnié
pracownikéw do pracy w zawodach deficytowych ;

korzystanie z programoéw finansowania publicznego przeznaczo-
nych specjalnie na potrzeby przyjmowania stazystéw,
praktykantéw, mtodych ludzi niepracujgcych, nieksztatcacych sie
ani nieszkolgcych sie (tzw. NEET) lub na potrzeby uczestnictwa
w konkretnych modutach szkoleniowych, takich jak integracja
zawodowa lub przedsiebiorczos¢.

Sformalizowanie prawa do szkolen wewnatrz organizacji
poprzez sektorowy dialog spoteczny i skorzystanie z ogélnych
systemow kredytowych, gdy zajdzie taka potrzeba.

Przyktady mozliwych dziatan :

P uzgadnianie i regularne monitorowanie planéw szkoleniowych
w organizacjach ;

P promowanie sektorowego dialogu spotecznego jako narzedzia
dla ofert szkoleniowych, ktére sg bardziej zréwnowazone i
dopasowane do potrzeb, takze poprzez ustanowienie krajowych
sektorowych rad ds. kompetenciji lub podobnych organéw ;

zbadanie mozliwosci tworzenia sektorowych funduszéw
szkoleniowych w celu stymulowania wzajemnej wymiany
zasobow ;

wspieranie idei tworzenia ogdélnych systemoéw kredytowych
na potrzeby organizaciji szkolen lub - jesli takie systemy sg juz
dostepne - szerszego korzystania z nich przez specjalistow
z naszego sektora, takze w celu wspierania mobilnosci
miedzysektorowej.
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Proponowane dziatania

Jak najlepsze wykorzystanie europejskiej
wspotpracy i mozliwosci finansowania.

Przyktady mozliwych dziatan :

P zachecanie do transgranicznych, regionalnych i wszelkiego
rodzaju dwustronnych i wielostronnych partnerstw w celu
stymulowania wzajemnego uczenia si¢, dzielenia sie wiedzg
i zasobami w szczegdlnosci w krajach europejskich, w ktérych
oferta ksztatcenia ustawicznego w naszym sektorze jest

skromna lub nie istnieje ;

eksperymentowanie, poprzez projekty i partnerstwa na
poziomie europejskim, z bardziej elastycznymi programami
i narzgdziami szkoleniowymi, ktére nie do korica moga by¢
tworzone na poziomie krajowym ;

tworzenie europejskich platform internetowych z zasobami typu
open source, aby gromadzi¢ i udostepniaé na nich wszystkie
istniejgce zasoby i narzedzia (oceng potrzeb w zakresie umie-

jetnosci, profile zawodowe i biblioteki umiejetnosci, programy

i narzedzia szkoleniowe itp.).
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